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Un reciente comunicado de prensa de la OMS, 
estima que el costo mundial asociado a los 
errores de medicación se encuentra en $ 42 
000 millones anuales

A nivel mundial, hasta 4 de cada 10 pacientes 
sufren daños en la atención sanitaria primaria 
y ambulatoria. Hasta el 80% de los daños se 
pueden prevenir. Los errores más perjudiciales 
están relacionados con el diagnóstico, la 
prescripción y el uso de medicamentos

Tomado página OMS



Clinica La Estancia es una institución de mediana y 
alta complejidad del grupo Ospedale ubicada en la 
ciudad de Popayán-Cauca

Capacidad instalada 

155 camas hospitalización

47 camas cuidado critico

31 camas urgencias

30 camas unidad neonatal

6 quirófanos

• Con Certificación ICONTEC ISO 9001



Una herramienta tecnológica diseñada 
por el grupo Ospedale que busca 
realizar la aplicación de medicamentos 
a través de un dispositivo móvil, que 
da a conocer en cada horario los 
medicamentos que deben ser 
administrados generando alertas de 
seguridad en el proceso. 



Para poder realizar la implementación se debe 
marcar con un código QR todos los medicamentos 
que se tienen en la farmacia. 

Esto código contiene la información del 
medicamento, su concentración y forma 
farmacéutica. 
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1
Permite ingresar y relacionar 
los medicamentos marcados 
con QR

4

2
Muestra toda la información 
del cuidado y tratamiento de 
los pacientes

3 Indica por cada horario los 
medicamentos a administrar

4 En tiempo real muestra los 
medicamentos devueltos y el 
responsable
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Permite ingresar y relacionar los medicamentos marcados con código QR, así como su lote para obtener 
trazabilidad. 
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Muestra toda la 
información del 
cuidado y 
tratamiento de los 
pacientes
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1. La opción factores de riesgo permite visualizar 7 riesgos que se pueden colocar en el kardex. 
2. En los casos de pacientes que tienen aislamientos se puede usar esta opción para parametrizarlo
3. La opción de crear alergia se puede utilizar cuando un paciente reporte una alergia,  de modo que al 
momento de administrar los medicamentos se genera una alerta 
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-En la opción “medicamentos” se puede visualizar toda la formulación del paciente.
- La aplicación tiene la opción de solicitar, planear, colocar notas y suspender medicamentos 
del KARDEX 
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Permite visualizar las suspensiones con fecha y hora y el usuario 
que las realizó, de igual forma las planeaciones del kardex. 
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Este módulo permite solicitar y controlar los insumos solicitados. 
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2. Digital el 
número de cédula

1. Dar clic en 
barras

Permite seleccionar los cuidados 
que requiere un paciente de 
acuerdo a su condición clínica

Al señalar el cuidado se puede 
ver detalladamente lo que es 
importante tener en cuenta. 
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El control de medicamentos permite observar las cantidades solicitadas y despachadas por farmacia. Posteriormente se 
visualiza cuantas se han aplicado y en caso tal cuantas se devolvieron para finalmente dar el reporte de lo pendiente
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Al seleccionar el reporte de 
unidades aplicadas y desplegar el 
histórico se puede observar en qué 
fecha y hora se realizó la aplicación 
del medicamento
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Permite controlar los medicamentos que son 
entregados por los pacientes o que tiene conciliación 

medicamentosa. 
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Por este módulo se puede observar los medicamentos 
de varios pacientes en un horario específico. 
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Modulo que permite 
controlar las devoluciones 
de medicamentos e 
insumos.  



1. Seleccionar el pabellón

Tarjeta de medicamentos



2. Seleccionar pacientes

3.Descargar camas
Sincronización kardex virtual y AMS



4. Escanear QR de manilla de 
paciente



6. Escanear QR del 
medicamento a administrar

5. Seleccionar horario de 
administración



8. Finalizar ronda

7. Aplicar medicamento



Permite verificar 
medicamentos 
que fueron 
administrados 
previamente, 
evitando 
duplicidad 
medicamentosa

Alerta de 
medicamentos 
administrados en 
la hora incorrecta



Alerta de 
medicamento 
incorrecto 
(vía, forma, 
presentación 
o dosis

Alerta de 
paciente 
incorrecto



Alerta de 
paciente con 
antecedentes 
alérgicos

Alerta en caso de 
escanear un 
medicamento con 
antecedente alérgico



Para el año 2021 se 

obtuvo un porcentaje de 

eventos prevenibles 

relacionados con 

medicamentos del 26%, 

para el año 2022 del 16% 

y hasta mayo del año 

2023 del 7%
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