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Profamilia

Innovacion en Salud y Negocios Sociales: Estrategias para el futuro

El propodsito de esta iniciativa es establecer y fortalecer un Sistema de Gestion de Innovacion (SGI) en Profamilia. Este sistema busca
Nno solo resolver desafios sociales y empresariales, sino tambien anticipar tendencias futuras y garantizar la plena satisfaccion de las
necesidades y expectativas de los usuarios internos y externos.

Niveles de madurez de innovacion

Alineacion a la Estrategia Organizacional

Métricas de Gestion 5 Agenda o Estrategia de innovacion

Gestion del conocimiento Gestion del portafolio de innovacion

Metodologia:

La implementacion del SGI se baso
en los "5 niveles de madurez de
Liderazgo innovacion", una herramienta que
evalua 20 perspectivas cruciales
para el desarrollo de la innovacion
en una organizacion. Este enfoque
integral permitid  un analisis
Cultura exhaustivo del punto de partida de
Profamilia, asi como la creacion de
un plan de accion detallado
adaptado a sus necesidades vy

Presupuesto Gobierno y estructura

Comunicaciones

Interaccion con el ecosistema Células de trabajo

Centrado en los usuarios

Innovaciones en etapa de escalabilidad Formacion y actualizacion

Analisis de datos Reconocimiento y recompensa cultura organizZaciona .
Derechos de Propiedad intelectual Proceso y procedimiento
Metodologia y Herramientas
Estado Inicial — Estado Actual Estado Futuro

Hemos logrado escalar la innovacion con nuestros ciclos y fases de detonacion de iniciativas

Estrategia de

Pivotear crecimiento

Prototipar

Lanzamiento

Ideacion

Retroalimentar Escalar el

lanzamiento

Definir . Entrada a Captar Entrada a
. . mercado consumidores mercado
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Entender

Aprendizajes Retroalimentar

Reto/Problematica

SOLUCION DEL PROBLEMA PRODUCTO EN EL MERCADO ESCALAMIENTO DEL NEGOCIO

-problem solution fit- -oroduct market fit- -business model fit-

+ Incertidumbre / riesgo

Tiempo / inversiones controladas

Los esfuerzos de Profamilia se han visto reflejados en:

®* Un progreso constante dentro de su SGI, evidenciado por un aumento anual de un nivel en el sistema.

El impacto en el negocio que el Sistema de Gestion

de Innovacién ha logrado en dos afios es: El impacto en las personas que el Sistema de

Gestion de Innovacion ha logrado en dos anos es:

® Repensar los modelos de negocio de algunas
Lineas de Accion de Profamilia como Educa,
Jovenes y Fertilidad.

e Sensibilizar al 100% del equipo gerencial y
directivo

¥ Buenas Pricticas

* Entrenar en metodologias y herramientas de " g
creatividad, diseno e innovacion a casi el 50%
de los empleados de Profamilia

e Redisenar algunos servicios como: el programa de
maternidades y  paternidades tempranas,
expansion de [IVE, validaciones de material

{:@1} icontec Eg G Comercio

didactico en zonas rurales para Proyecto Valiente. * Lograr y mantener un indice de satisfaccion Certificad e

Disenar nuevos canales o servicios como: la linea por. gnC|ma de 4.5 en todas las apuones 4 i |Fadosqio(?
o . actividades planteadas dentro del sistema. puntaje de 74,

para atender las preguntas sobre sexualidad de

los jovenes y llevar el servicio de interrupcién * Crear subsistemas de innovacion como el caso

voluntaria del embarazo a la ruralidad. del programa de Cancer de Cuello Uterino.
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