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Comunidad para la calidad y la humanizacién en salud

Hablemos de Partos Accesibles:

Atencion centrada en la persona con discapacidad,
mas alla del concepto del parto humanizado
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Introduccion: v B

El parto humanizado promueve acciones afirmativas que garantizan los derechos de la persona gestante y su bebé,
fomentando entornos seguros durante el proceso. Este enfoque reconoce el caracter fisioldgico del parto y el derecho a tomar
decisiones informadas sobre el propio cuerpo. Sin embargo, muchas instituciones aun omiten temas relacionados con la
sexualidad de personas con discapacidad, lo que limita su autonomia y acceso a una atencion adecuada, alejandose del modelo
de atencion centrado en la persona. La Resolucion 1904 de 2023 aborda la salud sexual y reproductiva de personas con
discapacidad, incluyendo el acceso a la interrupcion voluntaria del embarazo, siendo casi desconocida por el personal de salud.
La ESE Hospital Universitario de Santander, consciente de esta situacion, desarrolld una estrategia desde la atencion centrada
en la persona, garantizando el acceso en igualdad de condiciones y los derechos de los usuarios con discapacidad.

Objetivos:

Articular la politica IAMIl con
estrategias de accesibilidad,
promoviendo el cumplimiento
de sus 10 pasos en entornos
institucionales y comunitarios.

Implementar un directorio de
comunidades  étnicas  para
orientar a personas indigenas
en servicios clave.

Adoptar ajustes razonables mediante
intérprete  de lengua de sehas
colombiana y venezolana en servicios
clave (Urgencias Gineco-Obstétricas,
madre canguro y consulta externa).

Garantizar el acceso equitativo
a los servicios de salud para
personas con discapacidad,
promoviendo una atencion
mas humanizada, accesible vy
segura.

Metodologia: -\ ¥/
Gestion documental y establecimiento de rutas de atencion:
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|dentificados los grupos de interés y sus necesidades, se desarrollan
permanente del servicio. /\
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estrategias de accesibilidad en infraestructura, informacion y servicios,
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dentro del “Plan de prevencion y eliminacion de toda forma de
ABCD Atencion al Binomio con Discapacidad

Cultura de cambio y transformacion: A través de reuniones,
grupos de WhatsApp vy redes institucionales, se socializan
estrategias de servicios accesibles, fomentando una cultura de
cambio y fortalecimiento de redes de apoyo, con disponibilidad
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discriminacion”. Con la estrategia “ABCD: Atencion al Binomio con
Discapacidad”, que brinda servicios de salud a personas gestantes o
con capacidad de gestar, madres, padres, lactantes, ninos,
adolescentes y cuidadores con discapacidad, incluyendo educacion,
rehabilitacidon comunitaria, apoyo en IVE y planificacion familiar.
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Resultados:

ePrimera y Unica institucion publica de salud del departamento en implementar

Discusion y conclusiones:

La experiencia de la ESE Hospital Universitario de Santander evidencia avances significativos en la atencion

estrategias de accesibilidad con enfoque diferencial.

eMejora en la experiencia del usuario, evidenciada en encuestas de satisfaccion.
eMas de 200 Acompahamientos a personas con discapacidad desde 2018.

eMas de 25 partos con enfoque diferencial para personas con discapacidad
(colombianas y migrantes) y mas de 15 partos de mujeres indigenas.

eSeguimiento en programa madre canguro a 3 binomios madre-hijo con discapacidad
auditiva, migrantes y nacionales articulado con IAMII.
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humanizada e inclusiva, especialmente para personas con discapacidad, quienes historicamente han enfrentado
barreras en el acceso a la salud sexual y reproductiva. La implementacion de estrategias como intérpretes de
lengua de sefas, directorios étnicos vy la estrategia "ABCD" refleja un enfoque integral que no solo aborda la
atencion clinica, sino también la educacion, la rehabilitacion y el acompanamiento social.

Los resultados obtenidos como el aumento de partos con enfoque diferencial, el reconocimiento con el sello de_'- .o
No Discriminacion y la capacitacion de personal confirman un impacto positivo tanto en la calidad del servicio. L e




